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Gruldwort Auf einen Blick

Liebe Teilnehmer und Teilnehmerinnen des Aachener Business Transformation Summit 2022, FIR €. V. an der RVWTH AQCN N oo, 3
Nachhaltigkeit gehort zu den grol3en Schlagworten unserer Zeit. Der schonende Umgang mit unseren Ressour- Cluster Smart Logistik auf dem RWTH Aachen Campus .......ccoooiiiiiiiiiiiiiie e 5
cen gewinnt nicht zuletzt auch angesichts der aktuellen Krisen immer starker an Brisanz. Unternehmen sind jetzt UNSEIe PartnNer 2022 ..o 6

gefordert, durch ihr Handeln positiven Einfluss auf Umwelt und Gesellschaft nehmen, indem sie etwa CO,-Emissi-
onen reduzieren, interne wie externe Ressourcen umsichtig einsetzen und Risiken durch PraventionsmalBnahmen
vorbeugen. Gleichzeitig mUssen sie Effizienz- und Kostenvorteile erzielen, um ihr Wachstum weiterhin sicherzu-
stellen und Wettbewerbsvorteile zu erzielen.

Programm am 11. Mail 2022 ..o 8

Eine zukunftsfahige Nachhaltigkeitsstrategie beriicksichtigt jede der drei sogenannten ,Saulen der Nachhaltig-
keit”: wirtschaftliches Wachstum, Umweltschutz und soziale Sicherheit. Sie leistet dann einen Wertbeitrag, wenn
sie als Teil der Unternehmenskultur von den Mitarbeiter:innen akzeptiert ist und im Arbeitsalltag auch gelebt wird.

Wie Unternehmen ékonomische, dkologische und soziale Ziele in ihre Unternehmenskultur integrieren und in der
taglichen Arbeit umsetzen, dartber reden wir auf dem diesjahrigen Business Transformation Summit zum Thema
Industrial Sustainability — Erfolgreich die digitale Transformation meistern. Wir begrii3en Sie herzlich zu unserer
Fachveranstaltung und freuen uns darauf, heute mit Ihnen zu den Chancen und Herausforderungen nachhalti-
gen Wirtschaftens zu diskutieren.

Expert:innen aus Industrie und Forschung geben lhnen in Vortragen, Paneldiskussionen und Deep-Dive-Sessions
Einblicke in Potenziale, Trends und Best Practices und zwar zum gesamten Spektrum der industriellen Nachhaltig-
keit. Dazu betrachten wir die Strategien und Auswirkungen des Wandels zur Nachhaltigkeit fir alle Bereiche, die
zur Wertschdpfung produzierender Unternehmen beitragen:

Kennen Sie schon unseren Newsletter ,FIR-Flash"?
Produktion & Wertschdpfungsnetzwerk

Mitarbeitende & Kultur - Aktuelle Neuigkeiten aus dem FIR,
Management & Organisation N A b |9 dem Cluster Smart Logistik und dessen Centern
Produkte und Dienstleistungen hﬁ; Y 1 M e auf dem RWTH Aachen Campus.
. V- 4 ﬁ% = Tl 50 ———
Schon, dass Sie heute im Livestream dabei sind.., “*% q . -——

IEI.’."EEI

E‘ Jetzt anmelden:
r anmeldung.fir-flash.de
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Prof. Dr.-Ing. Volker Stich Ruben Conrad

Geschaftsfihrer Bereichsleiter Business Transformation
FIR e. V. an der RWTH Aachen FIR e. V. an der RWTH Aachen



http://anmeldung.fir-flash.de

FIR e.V.an der RWTH Aachen

Das FIR ist eine gemeinnUtzige, branchenibergreifende
Forschungseinrichtung an der RWTH Aachen auf dem
Gebiet der Betriebsorganisation, Informationslogistik und
Unternehmens-IT.

Das Institut forscht, qualifiziert, lehrt und begleitet
in den Bereichen Dienstleistungsmanagement,
Business Transformation, Informationsmanagement,
Produktionsmanagement und Smart Work.
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Mit der Erforschung, der Entwicklung und dem Transfer
innovativer Lésungen leistet das FIR einen Beitrag zur
Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit von Unterneh-
men. Dies erfolgt in der geeigneten Infrastruktur des
Clusters Smart Logistik zur experimentellen Organisa-
tionsforschung methodisch fundiert, wissenschaftlich
rigoros und unter direkter Beteiligung von Experten
aus der Wirtschaft. Im Zentrum unserer Betrachtung
liegen konkrete industrielle Anwendungsfalle.
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Knowledge-Base des FIR

Ob Subscription, 5G oder Blockchain:

Die Knowledge-Base auf www.fir.rwth-aachen.de
blndelt alle Informationen des FIR zu aktuellen
Trendthemen der Digitalisierung und Vernetzung.
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15G
5g.fir.de
Kontakt: 5g@fir.rwth-aachen.de

I As-a-Service-Geschaftsmodelle
knowledge-base.fir.de
Kontakt: Lennard.Holst@fir.rwth-aachen.de

I Blockchain
blockchain.fir.de
Kontakt: blockchain@fir.rwth-aachen.de

# Design-Thinking
knowledge-base.fir.de
Kontakt: Ruben.Conrad@fir.rwth-aachen.de

I Digital-Architecture-Management
adam.fir.de
Kontakt: adam@fir.rwth-aachen.de

I Industrie 4.0
knowledge-base.fir.de

7 Kunstliche Intelligenz
kuenstliche-intelligenz.fir.de
Kontakt: kuenstliche-intelligenz@fir.rwth-aachen.de

I Machine-Learning
knowledge-base.fir.de

I Smart Work
aachener-smart-work.de
Kontakt: Roman.Senderek@fir.rwth-aachen.de

I Process-Mining
process-mining.fir.de
Kontakt: process-mining@fir.rwth-aachen.de

I Robotic-Process-Automation
knowledge-base.fir.de
Kontakt: Rafael. Goetzen@fir.rwth-aachen.de

I Subscription
subscription.fir.de

Kontakt: subscription@fir.rwth-aachen.de @
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be prepared...
e connected

ricll

Profitieren Sie von der Motivation einer breit aufgestellten Community.  Verglinstigungen und Angebote. Kommen Sieins FIR e. V.-Forum, der
Halten Sie aktuelle Forschungsergebnisse und Trends im Blick, lernen  neuen Online-Kommunikations- und Informationsplattform des FIR e. V.
Sie von Herausforderungen und Losungen der Mitglieder, nutzen Sie  fur Mitglieder.
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Werden Sie Mitglied im FIR e.V. - F r
Informationen und Mitgliedsantrag: ' an der
firev.fir.de RWTH Aachen
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https://firev.fir.de

Cluster Smart Logistik

auf dem RWTH Aachen Campus

Mit dem RWTH Aachen Campus wird Unternehmen die Mdoglichkeit gebo-
ten — durch Immatrikulation und eine mégliche Ansiedlung — die Kooperation
mit der Forschung zu intensivieren und so Synergieeffekte zu erschlie3en.
Seit 2010 leitet der Geschaftsflihrer des FIR, Professor Volker Stich, das
Cluster Smart Logistik auf dem RWTH Aachen Campus. Zielsetzung des
Clusters Smart Logistik ist es, komplexe Zusammenhange der Logistik er-
leb- und erforschbar zu machen. Ausgerichtet auf eine véllig neue Form
der intensiven Vor-Ort-Zusammenarbeit zwischen Forschung und Industrie,
werden im Cluster Smart Logistik komplexe Wertschdpfungsketten aus
einer ganzheitlichen Perspektive beleuchtet. Dazu werden die Gesamtheit
der inner- und Uberbetrieblichen Waren- und Informationsflisse sowie der
Austausch von Dienstleistungen betrachtet.

5/

Formen der Zusammenarbeit

Die Kooperation im Cluster Smart Logistik erfolgt durch die Bereitstellung von
Arbeitsflachen, von kooperationsbezogener Forschungsinfrastruktur und
durch die Ansiedlung von Partnern aus verschiedenen Stufen der logistischen
Wertschdpfungskette, die gemeinsam in Projekten arbeiten, zukilnftige
Herausforderungen identifizieren und Losungen entwickeln. Um die Zu-
sammenarbeit zwischen den Clustermitgliedern zu ermoglichen, wird eine
bauliche Infrastruktur zur Verfligung gestellt.

Die Forschungsinfrastruktur besteht aus drei Innovationslaboren (Innovation-
Labs) und einer realen Produktion in der Demonstrationsfabrik, in der
marktfahige Produkte in Vorserie hergestellt werden. In dieser einzigartigen
Demonstrationsumgebung werden damit die logistischen Effekte in
realitdtsnahen und integrierten Produktions- und IT-Umgebungen anfass-
und erlebbar.

Bleiben Sie im Gesprach

Beste Bedingungen fiir lhre Events — digital, hybrid oder vor Ort

Ricken Sie Inr Unternehmen ins Zentrum der Aufmerksamkeit: Unser Konfe-
renzzentrum bietet Ihnen optimale Bedingungen. Ob Fachtagung, Seminar,
Workshop, Schulung, Hauptversammlung oder Besprechung, ob virtuell,
hybrid oder vor Ort — wir stellen nicht nur Raume, Logistik und Technik be-
reit, sondern planen, beraten, gestalten und sorgen fur die professionelle
Umsetzung lhrer Veranstaltung. lhre Ziele halten wir dabei stets im Blick.

Im Konferenzzentrum garantieren wir jederzeit die Einhaltung der
aktuellen Abstands- und Hygienevorschriften.

RWTH

SMART LOGISTIK

# CAMPUS

Unsere Kompetenzen fiir den Erfolg lhrer Veranstaltung

¥ Beratung, Konzeption und Planung

¥ Projekt- und Teilnehmermanagement

¥ Marketing-Services

¥ Programmgestaltung

T Moderatorencoaching

¥ Konferenzmanagement und Veranstaltungssupport
¥ Setup von Raumlichkeiten und Technik

¥ Konferenzgetranke und Catering

¥ Stets aktuelles Hygienekonzept

¥ Schlusselfertiger Full-Service oder Teilleistung

Sie wollen mehr erfahren? Sprechen Sie uns an:

Serviceteam der EICe
E-Mail: service@eice-aachen.de | Tel.: +49 241 47705-604



mailto:service%40eice-aachen.de?subject=Anfrage
https://youtu.be/ulCzYQwCY24
https://youtu.be/ulCzYQwCY24

ANZEIGE

Unsere Partner 2022

A8l Gr S -

MFRSE CONSULTING

WEITERE PARTNER

Aachener
DMB Bezirksverein

chung’

e - FOIS

Aktuelles rund um

DEUTSCHER
MITTELSTANDS-BUND

Fachkreis Automation und Digitalisierung

MEDIENPARTNER

® vl
I Zdent IT-Schulungen.com @
e I A 4 A S J J [ T Sy Fandk;

Das E-3 Magazin

udz-mediadaten fir.de

Weitere Fragen?
Julia Quack van Wersch - Kommunikationsmanagement - Tel.: +49 241 47705-158

E-Mail: UdZ Team@fir.rwth-aachen.de - udz-mediadaten firde F '
'r an der

FIR e. V. an der RWTH Aachen - Campus-Boulevard 55 - 52074 Aachen RWTH Aachen
6/



https://www.sjn.de/
https://e-3.de/
https://www.it-schulungen.com/
https://www.ident.de/
http://udz-mediadaten.fir.de
https://www.gps-consulting.com/
https://www.vdi.de/ueber-uns/vor-ort/bezirksvereine/aachener-bezirksverein
https://www.mittelstandsbund.de/

Aktuelle Publikationen

Industrial Sustainability

zum PDF >

»

.............

Customer-Journey-Design

Den Kundenprozess T R U S T

aus Kundensicht gestalten THE WINNING FORMULA
FOR DIGITAL LEADERS

» zum PDF

Expert-Paper ,Aachener
Subscription-Business”

Monetarisieren Sie die Nutzungs-
phase Ihrer Produkte. Die sechs

Seizing the Potenzials
of Ecosystems

» zum PDF

T RUST: The Winning Formula
for Digital Leaders.
A Practical Guide for Companies

1

Engaged in Digital Transformation

» zum Buch

TrendRadar
,Fakten und
Trends im Service"

P

Alle Publikationen finden Sie online unter:

fir-whitepaper.de

Whitepaper ,Digitale Geschaftsmodelle
in der produzierenden Industrie”

Status quo der Industrie — von digitalisierten
Prozessen bis zu digitalen Geschaftsmodellen

» zum PDF

Expert-Paper ,Customer
Insights Management”

Turning customer data into valuable
insights (deutsch)

» zum PDF

Service Maturity Assessment

Professionelle Messung des Service
Reifegrads fur den strategischen &
operativen Ausbau lhres Servicegeschéafts

Erfolgsprinzipien » zum PDF
» zum PDF b by » zum PDF o ° o ot
L o® ®
o @ .
.l & L
® w N
@ ®s : "
Nutzen Sie die Mdéglichkeit und werden Sie y v @
Konsortialpartner im Innovationsprojekt o,
o ¢ €L N
_ Vertriebsexzellenz fur digitale Produkte & Services .
SALES v P
2 zum Innovationsprojekt &
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o
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http://https//www.amazon.de/TRUST-Leaders-Practical-Companies-Transformation-ebook/dp/B08VF3LNFL/ref=tmm_kin_swatch_0?_encoding=UTF8&qid=1614678170&sr=1-7
http://https://www.amazon.de/TRUST-Leaders-Practical-Companies-Transformation-ebook/dp/B08VF3LNFL/ref=tmm_kin_swatch_0?_encoding=UTF8&qid=1614678170&sr=1-7
https://www.fir.rwth-aachen.de/fileadmin/beratung/produktflyer/fir-produktflyer-customer-journey-design.pdf
https://www.fir.rwth-aachen.de/fileadmin/beratung/produktflyer/fir-produktflyer-customer-journey-design.pdf
https://www.fir.rwth-aachen.de/download/expert-paper-aachener-subscription-business/
https://center-smart-services.com/download/whitepaper-digitale-geschaeftsmodelle-in-der-produzierenden-industrie/
https://www.fir.rwth-aachen.de/download/expert-paper-aachener-subscription-business/
https://center-smart-services.com/download/whitepaper-digitale-geschaeftsmodelle-in-der-produzierenden-industrie/
https://www.kvd-service-radar.de/
https://www.kvd-service-radar.de/
https://center-smart-services.com/download/whitepaper-customer-insights-management/
https://center-smart-services.com/wp-content/uploads/sites/9/2015/06/service-maturity-assessment.pdf
https://center-smart-services.com/download/whitepaper-customer-insights-management/
https://center-smart-services.com/wp-content/uploads/sites/9/2015/06/service-maturity-assessment.pdf
https://center-smart-services.com/forschung/vertriebsexzellenz/
https://center-smart-services.com/forschung/vertriebsexzellenz/
https://center-smart-services.com/forschung/vertriebsexzellenz/
https://www.fir-whitepaper.de
https://industrial-sustainability.fir-whitepaper.de
https://industrial-sustainability.fir-whitepaper.de
https://seizing-ecosystems.fir-whitepaper.de
https://seizing-ecosystems.fir-whitepaper.de

ANZEIGE

PrOg ramm Congress on

Mittwoch, 11. Mai 2022 // Business
Moderation: Ruben Conrad, Bereichsleiter Business Transformation, FIR e. V. an der RWTH Aachen Ap p| ications -

10.00  Begrifung - AaChen ) ) N

Ruben Conrad & Gerrit Hoeborn, FIR e. V an der RWTH Aachen

FIR-Impuls: Business-Ecosystems in der Kreislaufwirtschaft

Gerrit Hoeborn, FIR e. V an der RWTH Aachen

R-Cycle — Der Digitale Produktpass als Chance am Beispiel der Kunststoff-Verpackungen
Dr. Benedikt Brenken, ProData GmbH

Nachhaltigkeit als Herausforderung und Chance im Bereich technischer Kunststoffe

Dr. GUnter Margraf, Lanxess Performance Materials GmbH

10:10

10:20

10:40

Offene Plattformen fiir nachhaltige Wertschopfungsnetzwerke
Christoph Leszinski, IBM Deutschland GmbH

Paneldiskussion
mit Dr. Benedikt Brenken | Dr. Glnter Margraf | Christoph Leszinski | Dr. Rupert Schnell | Gerrit Hoeborn (Moderation)

11:00

Mittagspause
FIR-Impuls: Industrial Sustainability: Mit Zielsystemen erfolgreich durch die Transformation fiihren
Rafael Gotzen, FIR e. V. an der RWTH Aachen

Die Rolle von Beschéaftigten bei der Transformation und Nachhaltigkeit im Unternehmen
Daniela Jansen, thyssenkrupp AG beim IG Metall Vorstand Zweigburo Stahl

13:00

13:10

Transforming the Everyday to create a better tomorrow
Markus Strangmueller, Siemens AG

13:30

Paneldiskussion

Er20 mit Daniela Jansen | Markus Strangmueller | Ruben Conrad (Moderation)

FIR-Impuls: How to start a sustainable transformation
Ruben Conrad, FIR e. V. an der RWTH Aachen

14:30

Vom Schlagwort zur Umsetzung — wie der Strukturierungsansatz in Business Capabilities hilft, die grof3en Ziele der
Nachhaltigkeit in erforderliche Féhigkeiten zu zerlegen und konkreten Handlungsdruck aufzuzeigen

Cordula Bohm, GP+S Consulting GmbH

Die Rolle der Banken im Nachhaltigkeitskontext

Katarin Wagner, HSBC Trinkaus & Burkhardt AG
Sustainability@Bayer: "If you can’t measure it, you can't manage it”
Dr. Daniela Kolsch, Bayer AG

Jetzt anmelden:

Podiumsdiskussion

mit Cordula Bohm | Dr. Daniela Kdlsch | Katarin Wagner | Ruben Conrad (Moderation)
FIR-Impuls: Green Services

Lukas Bruhns, FIR e. V an der RWTH Aachen

Sciene based Virtual Twin experiences (engl.)

Bastien Hillen, Dassault Systemes

Sustainability Imagineering — Product development & System transformation (engl.)
Andreas Wade, Viessmann Group

Podiumsdiskussion (engl.)
mit Bastien Hillen | Andreas \Wade | Gerrit Hoeborn (Moderation)

Abschluss und Ausblick
Ruben Conrad & Gerrit Hoeborn, FIR e. V an der RWTH Aachen

17:10

17:30

- '
1 'r an der # INTEGRATED

cba-aachen.de RWTH Aachen BUSINESS trovarit



https://fir.rwth-aachen.de
https://www.trovarit.com/
https://www.center-iba.com/
http://cba-aachen.de
https://cba-aachen.de

ANZEIGE

C D Convention on
Digital

™

Aachen Opportunities

2 O 2 2 16. November 2022

Jetzt kostenfrei anmelden:

[m] K [m]

©peshkov - fotolia

F’_' Industrie 4.0
N an der Maturity Center

RWTH Aachen

cdo-aachen.de



http://cdo-aachen.de
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https://fir-aachen.limequery.com/735469
https://www.gps-consulting.com/
https://aachener-business-transformation.de
http://produktion-und-logistik.fir.de
http://produktion-und-logistik.fir.de
http://produktion-und-logistik.fir.de
http://produktion-und-logistik.fir.de
https://www.soscisurvey.de/PPS20/
https://www.gps-consulting.com/

L CAMPUS
&

SMART LOGISTIK

Cluster Smart Logistik Academy

Qualifizieren Sie sich in Theorie und Praxis fUr zukUnftige
Aufgaben im Kontext der Digitalisierung. Die RWTH-
Zertifikatskurse vermitteln in mehrtagigen Modulen um-

RWTH-Zertifikatskurs
Business Transformation

RWTH-Zertifikatskurs
Business Process
Manager Production

DETAILS / ANMELDEN

fassende Schlusselkompetenzen fur |hr Fachgebiet.
Sie sind Bestandteil eines zertifizierten Weiterbildungs-
programms der RWTH Aachen.

RWTH-Zertifikatskurs
Enterprise Data Manager

DETAILS / ANMELDEN

RWTH-Zertifikatskurs
Change-Management in

Business-Softwareprojekten

DETAILS / ANMELDEN

Ol
L K

RWTH-Zertifikatskurs
Chief Service Manager

DETAILS / ANMELDEN

RWTH-Zertifikatskurs
Digital Product Manager

DETAILS / ANMELDEN
[=] Hhes:
e T

Ptk

RWTH-Zertifikatskurs
Digital Strategist

DETAILS / ANMELDEN

RWTH-Zertifikatskurs

Kontinuierliches Anforderungs-
management Business-Software

DETAILS / ANMELDEN

RWTH-Zertifikatskurs
Chief Maintenance Manager

N DETAILS / ANMELDEN

RWTH-Zertifikatskurs
Digital Real Estate Manager

"Bl DETAILS / ANMELDEN

RWTH-Zertifikatskurs
Digital Transformation Expert

DETAILS / ANMELDEN

RWTH-Zertifikatskurs
Project Manager Business
Software

DETAILS / ANMELDEN

Eine Ubersicht aller Kurse mit ausfiihr-

lichen Informationen finden Sie unter:
www.smart-logistik-academy.com



http://zertifikatskurs-business-transformation-manager.de
https://www.fir.rwth-aachen.de/qualifikation/rwth-zertifikatskurse/business-transformation-manager/
http://zertifikatskurs-business-process-manager-production.de
https://www.fir.rwth-aachen.de/qualifikation/rwth-zertifikatskurse/enterprise-data-manager/
https://smart-commercial-building.de/veranstaltungen/
http://zertifikatskurs-chief-service-manager.de
https://www.fir.rwth-aachen.de/qualifikation/rwth-zertifikatskurse/chief-maintenance-manager/
https://www.center-iba.com/angebot/weiterbildung/cmbs/
https://www.center-iba.com/angebot/weiterbildung/cmbs/
https://www.center-iba.com/angebot/weiterbildung/kabs/
https://www.center-iba.com/angebot/weiterbildung/kabs/
https://www.fir.rwth-aachen.de/qualifikation/rwth-zertifikatskurse/chief-service-manager/
https://www.fir.rwth-aachen.de/qualifikation/rwth-zertifikatskurse/chief-service-manager/
https://smart-commercial-building.de/veranstaltungen/
https://smart-commercial-building.de/veranstaltungen/
https://smart-commercial-building.de/veranstaltungen/
https://www.center-iba.com/angebot/weiterbildung/project-manager-business-software/
https://www.fir.rwth-aachen.de/qualifikation/rwth-zertifikatskurse/digital-strategist/
https://www.fir.rwth-aachen.de/qualifikation/rwth-zertifikatskurse/digital-strategist/
https://i40mc.de/zertifikatskurs-digital-transformation-expert/
https://i40mc.de/zertifikatskurs-digital-transformation-expert/
https://center-smart-services.com/veranstaltungen/rwth_zertifikatskurs_ssm/
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Weitere Informationen zu =53¢
- I.i .
FIR-Veranstaltungen online unter %-_._-r .
veranstaltungsuebersicht.fir.de il

i

FIR-Veranstaltungen 2022 (auswahi)

12.05.22 Online-Seminar
ERP auf dem Prifstand: Systeme analysieren, auswahlen und einfiihren
16.-17.05.22 Veranstaltungen mit FIR-Beteiligung
38. Kongress des Clubs of Logistics: ,Umbruch in der Weltwirtschaft:
Von Absteigern, Platzhirschen und Gewinnern”
17.05.22 Online-Seminar
MES als Treiber der Digitalisierung in der Produktion: Technologien, Trends und Best Practices
18.05.22 Online-Seminar
Seizing the Potentials of Ecosystems
19.05.22 Veranstaltungen mit FIR-Beteiligung
Subscription Leaders Summit ,Upgrade your Subscription Business" —
Die Entscheiderkonferenz fir die europaische Subscription-Economy
20.06.22 Veranstaltung des Clusters Smart Logistik
Experience Day: Industrial Data Analytics — Data Science Use Cases
21.06.22 CBA Aachen - Congress on Business Applications Aachen
Praxistag & Abendveranstaltung
22.06.22 CBA Aachen - Congress on Business Applications Aachen
Fachtagung zu digitalen Losungen flr Produktion und Logistik
28. - 29.06.22 Veranstaltungen mit FIR-Beteiligung
#neuland — Creating the digital & sustainable future together
30.06.22 Roundtable ,, Supply-Chain-Management”
Kreislaufwirtschaft und Nachhaltigkeit — Praktische Umsetzung durch Kooperation
04. - 08.07.22 RWTH-Zertifikatskurs , Business Process Manager Production”

Ein Prasenzmodul: 04. — 08.07.2022

12/

09.-11.08.22 RWTH-Zertifikatskurs , Project Manager Business Software"
Kurs 03/2022
Zwei Prasenzmodule: 09. — 11.08. & 06. — 08.09.2022, Augsburg
23. -25.08.22 RWTH-Zertifikatskurs ,,Change-Management in Business-Softwareprojekten”
Kurs 08/2022
24.-25.08.22 Veranstaltungen mit FIR-Beteiligung
Konferenz ,Smart Work" — FUhren und Lernen in der digitalisierten Arbeitswelt
30.08.22 Veranstaltung des Clusters Smart Logistik
Subscription Day
07.-09.09.22 RWTH-Zertifikatskurs ,,Chief Maintenance Manager"
Zwei Prasenzmodule: O7. — 09.09. & 21. — 23.09.2022
12.-14.10.22 RWTH-Zertifikatskurs ,Business Transformation Manager"
Zwei Prasenzmodule: 12. — 14.10. & 26. — 28.10.2022
17.-1910.22 RWTH-Zertifikatskurs ,Chief Service Manager"
Zwei Prasenzmodule: 17. — 19.10. & 07. — 09.11.2022
02.-04.11.22 RWTH-Zertifikatskurs ,Digital Product Manager"
Zwei Prasenzmodule: O2. — 04.11. & O7. — 09.11.2022
08.-10.11.22 RWTH-Zertifikatskurs , Project Manager Business Software"
Zwei Prasenzmodule: 08. — 10.11. & 06. — 08.12.2022
09.-10.11.22 Veranstaltungen mit FIR-Beteiligung
41. KVD Service Congress
16.11.22 CDO Aachen - Convention on Digital Opportunities Aachen
Fachtagung
08.12.22 Veranstaltung des Clusters Smart Logistik
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lhr Feedback ist uns wichtig!

Damit wir das nachsten Business Transformation Summit fur Sie noch
besser gestalten kénnen, bitten wir Sie, den Feedbackbogen zur Veranstaltung
online auszufullen.

Wir freuen uns Uber konstruktive Kritik ebenso wie Uber Lob und Anregungen.
Den Feedbackbogen finden Sie unter:

feedback.bt-summit.de
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auf dem Laufenden

Bekunden Sie dazu einfach |hr Interesse:

Aachener

interesse.bt-summit.de
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